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A educação é a arma mais poderosa que você 

pode usar para mudar o mundo” – Nelson Mandela 





PALAVRA DA DIRETORIA 
Em um ano tão desafiador como 2022, a necessidade de adequação e agilidade nas tomadas de 

decisões, as adaptações  constantes estiveram presentes em todos os setores de nossas  vidas. E com 

o INSTITUTO MARIA MERCÊS   não foi diferente. 

 

O coração do nosso trabalho é a transformação social através da  educação e para que isso ocorra é 

preciso que informações  corretas e atualizadas cheguem para os adolescentes e jovens em sua 

comunidade. Nesse  sentido, à comunicação e os resultados foram grandes aliadas, a medida que as 

turmas iniciavam, os alunos se movimentavam  trazendo novos amigos para o projeto,; ACREDITAR foi 

a chave de tudo.   

 

Há 8 anos estamos trabalhando diariamente para transformar a triste  realidade de adolescentes e 

jovens e mulheres em vulnerabilidade social e econômica de Mauá/SP 

 

Em 2020, com a pandemia  da Covid-19 a situação se agravou, considerando que muitas  desses 

adolescentes e jovens  tiveram que se adaptar a  mudanças bruscas como isolamento social, falta de 

acesso a internet e  equipamentos para executar tarefas escolares; acesso a cultura e até mesmo a 

falta de alimentação, em muitos casos agravados pela violência doméstica. 

 

Por isso, a prioridade nesse ano de 2022 foi  apoiar o retorno as atividades escolares e ao ambiente de 

convivência social a fim de que pudessem fazer essa travessia da maneira mais  suave possível. 

Mobilizamos recursos e conhecimentos para  promover conexões que possibilitassem o 

compartilhamento de  experiências e metodologias, com o objetivo de dar suporte para os  

adolescentes e jovens com formação em inclusão digital e geração de renda para mulheres.  

 

Nessa caminhada contamos com excelentes parceiros, com uma  equipe aguerrida e com apoiadores 

comprometidos com as causas  que defendemos. Encerramos 2022 ainda mais fortalecidos como  

profissionais e como organização e somos gratos a todos que  fizeram parte conosco.     
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CONHEÇA O INSTITUTO 

MARIA MERCÊS 



APRESENTAÇÃO 
O Instituto Maria Mercês é uma Entidade sem fins lucrativos, 

que atua para melhorar a qualidade de vida de adolecentes, 

jovens, mulheres e famílias em situação de vulnerabilidade ou 

agravo social. Nossos Projetos estão voltados para o 

fortalecimento de vínculos, qualificação profissional, geração de 

renda, enfrentamento a violência, com apoio aos atendidos  

que contam também com acompanhamento psicossocial.  

 

Somos uma instituição  

Focada em desenvolver talentos no uso das novas tecnologia 

social, audiovisual e marketing digital aliados ao 

empreendedorismo na Cidade de Mauá – SP. 

      Acreditamos na Educação como  

      ferramenta de transformação social! 



NOSSA HISTÓRIA 

O Instituto Maria Mercês é uma organização da sociedade civil autônoma, sem fins lucrativos, 
que tem como objetivo promover a transformação social por meio da educação, da cultura e 
da Assistência Social. Fundado pelos filhos da família "Ferreira dos Santos", a instituição é 
inspirada na trajetória de sua matriarca, Maria Mercês, uma mulher forte e amorosa que 
criou dez filhos negros e os incentivou a estudar. 
Com uma atuação centrada na elaboração e execução de projetos que promovem o 
protagonismo jovem por meio da educação digital, geração de renda e empreendedorismo, 
bem como na inserção no mercado de trabalho e Cultura, o Instituto também promove  
projetos e ações com mulheres, fortalecendo a sua autonomia e desenvolvimento pessoal e 
social. 
Desde sua formação, a entidade se destaca pelo cuidado e respeito pelas pessoas atendidas, 
suas famílias, funcionários e voluntários, unindo profissionais de diversas áreas para executar 
projetos com o objetivo de contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos atendidos  
que vivem em situação de vulnerabilidade e risco social. 
 

Maria Mercês  



 
 
A Organização é dirigida por uma diretoria executiva eleita pela 
assembleia geral e monitorada por um conselho fiscal.  A atuação 
da instituição está alinhada com os Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS) propostos pela Organização das Nações 
Unidas (ONU), com o objetivo de realizar uma agenda 2030 no 
Brasil, em especial os ODS 3 - Saúde e Bem-Estar, ODS 4 - 
Educação de Qualidade, ODS 5 - Igualdade de Gênero, ODS 8 - 
Trabalho Decente e Crescimento Econômico, ODS 10 - Redução 
das Desigualdades e ODS 16 - Paz, Justiça e Instituições Eficazes. 
 
A História do Instituto Maria Mercês é marcada pela perseverança 
e amor de uma mãe dedicada, que inspirou seus filhos a lutar pela 
transformação social por meio da educação e solidariedade. Hoje a 
instituição segue seus passos, levando esperanças e 
oportunidades para adolescentes, jovens e mulheres em situação 
de vulnerabilidade e risco social, promovendo uma sociedade mais 
justa e igualitária para todos. 
 
 
 







ODS 

 
UM OLHAR SOBRE NÓS! 

 









O QUE REALIZAMOS 

PROJETO JOVENS CONECTADOS – viabilizado através de patrocínio via Lei de 

Incentivo (Condeca) pela empresa NTS e patrocínio direto da empresa WEG. Objetiva potencializar 

habilidades e revelar talentos por meio da formação tecnológica, estimular o sucesso escolar 

através do incentivo ao aprendizado, fomentar a participação comunitária por meio da produção 

cultural, fortalecer os vínculos familiares por meio da reconstrução de valores humanos. O Projeto 

visa desenvolver competências tecnológicas básicas, por meio de módulos de formação, os jovens 

desenvolvem o pensamento crítico, habilidades para o trabalho colaborativo e descobrem como os 

usos eficazes das novas tecnologias podem colaborar para mudar a realidade local. Conceitos 

básicos e o processo de empreendedorismo, onde as tecnologias digitais podem ser usadas para 

fazer uma ideia tornar-se realidade no mundo virtual. Oferece as Oficinas de: Informática; 

Fotografia e Vídeo, Social Media, Cidadania e Meio Ambiente, e Empreendedorismo para 240 

adolescentes e jovens com idade entre 14 e 17 anos, residentes no município de Mauá.  Turmas 

formadas trimestralmente, a fim de atingir a capacidade de atendimento/formados anual. 

RESULTADOS: realização de 100% das ações e metas programadas. O Projeto foi aprovado no 

Edital CONDECA/2022 – Jovens Conectados II, já tendo sido renovado pelo atual Patrocinador 

para atender mais 240 adolescentes em 2023, nessa fase iremos implementar um Escritório Digital. 

É um Projeto premido pela Flow BTC – Prêmio Cripto para o Bem, na Categoria Impacto Social e 

Prêmio  SuperAção Educação2022 



O QUE REALIZAMOS 

PROJETO MARIA MARIA – Contribui diretamente para a melhoria da qualidade de 

vida das mulheres e suas famílias, propiciando dignidade, autonomia e valorização 

humana, as oficinas de geração de renda preparam as participantes para adquirirem 

competências, habilidades, práticas e conhecimentos técnicos e comportamentais 

necessários para o exercício de uma atividade. Mas, mais do que aprender teorias e 

técnicas, são ministrados processos de viabilidade financeira, geração de fluxos, 

gerenciamento do negócio, minimização de impactos ambientais e legitimidade social. 

Dessa forma, possibilita-se o aumento da rede e da rede social, o que estimula a atividade 

econômica de forma cooperada, associada ou individualmente e a criação de negócios 

próprios. Atualmente o Projeto Maria Maria é Patrocinado pela Academia Assai 

ofertando oficinas de culinária e empreendedorismo, formando 20 alunas trimestralmente, 

contemplando aulas de produção de marmitas saudáveis, saladas de pote, doces gourmet, 

bolos de pote, higiene e manejo de alimentos, empreendedorismo. 

São mulheres a partir de 18 anos, residentes em Mauá, prioritariamente aquelas 

encaminhadas pelo CREAS e/ou Secretaria da Mulher. 

 RESULTADOS: O Projeto Maria Maria já atingiu a marca de 80 novas 

empreendedoras na área da Culinária. 



O QUE REALIZAMOS 

SCFV FORTALECENDO LAÇOS: Tem por foco a constituição e fortalecimento do 

espaço de convivência, familiar a formação para a participação e cidadania, 

desenvolvimento do protagonismo e de autonomia de adolescentes, a partir dos 

interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etária. As atividades serão pautadas 

em experiências lúdicas, culturais e esportivas. São ofertadas oficinas de Informática e 

Oficinas Transversais. Temos Planejamento para oferta de cursos livres de formação em 

Audiovisual e Danças Urbanas em 2023. RESULTADO: Atendimento de 40 adolescentes 

na faixa etária de 15 a 17 anos, residentes de Mauá, prioritariamente os encaminhados 

pelos CRAS Parque das Américas e Falchi.  



O QUE REALIZAMOS 

PROJETO REVELAR O GAAM - Grupo de Apoio a Adoção Revelar Mauá chegou 

para preencher uma real necessidade no apoio às famílias que desejam adotar; trabalha 

pela promoção do direito à convivência familiar de crianças, adolescentes e pelo 

fortalecimento da cultura da adoção. Divulgamos a cultura da adoção, apoiando e 

incentivando a adoção legal, segura e para sempre. Dentro desse projeto além da reunião 

mensal do grupo, também é realizada anualmente no mês de maio a Caminhada de Apoio 

e Conscientização a Adoção de Crianças e Adolescentes e outros Projetos e Campanhas 

que estão em fase de estruturação para posterior aprovação e captação de recursos. 

“ADOTAR é acreditar que a história é mais forte que a hereditariedade, que o amor 

é mais forte que o destino”. (Lidia Weber). O grupo conta com 150 pessoas  e casais 

a partir de 18 anos, encaminhados pelo Poder Judiciário do município. 



O QUE REALIZAMOS 

PROGRAMA GERAÇÃO DO FUTURO – Programa de Aprendizagem Profissional 

devidamente registrado e autorizado pelo Ministério do Trabalho, para atender e capacitar 

profissionalmente, e encaminhar ao mercado de trabalho jovem e adolescente na faixa 

etária de 14 a 24 anos, estando matriculado no ensino fundamental e médio, ou concluinte 

na rede de ensino. São ofertados vagas de emprego e cursos de Auxiliar de Escritório, 

Operador de Caixa, e Comércio e Varejo.  



PROJETO JOVENS CONECTADOS 



CIDADANIA – VISITA A CÂMARA MUNICIPAL 



EXPEDIÇÃO FOTOGRÁFICA – AULA PRÁTICA 



VISITA A FÁBRICA BRASKEN  
 



VISITA DA PATROCINADORA NTS À ENTIDADE 

 



AULAS DE EMPREENDEDORISMO 
PARCERIA SEBRAE  
 



PROJETO MARIA MARIA  
 



PALESTRA SOBRE VIOLÊNCIA DOMÉSTICA 
MINISTRADA EM PARCERIA COM A 
SECRETARIA MUNICIPAL DA MULHER 



COMEMORAÇÃO DIA INTERNACIONAL DA 
MULHER 



PASCOA DO BEM – PARCERIA CACAU SHOW 



FESTA DAS CRIANÇAS ANUAL 



 SCFV FORTALECENDO LAÇOS 
 



 PROGRAMA GERAÇÃO DO 
FUTURO – JOVEM APRENDIZ 
 



REVELAR GRUPO DE APOIO A 
ADOÇÃO  
 



 FORMATURA JOVENS 
CONECTADOS 
 



 COMO NOS ENCONTRAR 
 







A todos os que colaboraram, deixamos  o nosso 

sincero agradecimento! 

VOCÊ FAZ PARTE 

contamos com você! 

Para a realização de nossos projetos  

contamos com o apoio de pessoas,  

empresas e instituições, que podem  contribuir 

com recursos financeiros,  recursos humanos 

e aval  Técnico. Com a sua doação você ajuda 

milhares de jovens e adolescentes romper 

com o ciclo da pobreza.  
 

 


